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uvodna rec ministra unutrašnjih  poslova 

Uvodna rec

G. Skender Hyseni 
ministar unitrašnjih poslova

Bezbednost gradjana i  garancija  zaštite 
njihovih prava je glavna institucionalana  

misija Ministarstva Unutrašnjih Poslova. 
Ovo se radi preko sprečavanja i delovanja 
u niz oblasti, uključujući i borbu protiv 
organizovanog kriminala i korupcije, 
borbu protiv terorizma i ekstremizma, 
obezbedjenje prevoza, borba protiv trgovine 
droge i obezbedjenje raznih društvenih i 
sportskih dogadjaja. 
Takodje naša misija je da poboljšava  
kvalitet usluge  za gradjane i da pružimo 
maksimalne uslove za zaštitu dostojanstva i 
osnovnih ljudskih prava svakog pojedinca. 
Identifikacija potreba za svaku oblast, 
odredjivanje objektiva i korišćenje optimalnih 
sredstava za postizanje efektivnih rezultata, 
su najbolji preduslovi za uspeh. 
Na osnovu Ustva Republike Kosova i 
zakona na snazi, Policija Kosova imajući u 
vidu njenu  neprekidnu reformu, pripremila 
je strateški razvojni plan 2016-2020, koji će 
sigurno da utiće u njenoj preformansi, u 
cilju pružanja jedne kvalitetnije usluge za 
gradjane zemlje.  
Sadašnji razvojni plan jasno nam pokazuje i 
slaboste u okviru sistema i kakve konkretne 

korake treba da se preduzmu da se eliminišu 
ove nedostatke. Takodje su evidentirana 
i pet objektiva za koje se nastoji da se 
postignu. Ovi objektivi uključuju; pružanje 
javne bezbednosti i ojačanje saradnje sa 
gradjanima, sprečavanje i borba protiv 
organizovanog kriminala i korupcije, teških 
zločina kao i terorizma, kontrola i nadzor 
državne granice, unapredjenje i menadžiranje 
ljudskih izvora i standardizacija fizičke, 
tehničke infrastrukture i informativne 
tehnologije.
Promene i reforme oduzimaju vreme i 
razvijaju se upored potrebama društva,  
prema tome ovaj razvojni plan je u  koraku 
jednog neprekidnog procesa u pravcu 
usavršenosti.
Sprovodjenje ovog plana, ubedjeni smo 
da će biti  jedan od kljućnih  prioriteta 
menadžmenta Policije Kosova, dok 
očekujemo da veoma brzo vidimo prve 
rezultate, koji će  direktno uticati na samoj 
organizaciji,   društvu i kod naših partnera, 
stvaranjem jedne atmosfere u kojoj će 
vladati zakon i gde će svi segmenti društva 
funcionisati po  najvišim demokratskim 
standardima.
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G. Shpend MaxHuni 
generalni direktor policije 
republike kosova

uvodna rec generalnog direktora policije kosova 

Uvodna rec

Svesni smo da opšta bezbednost je od 
glavnih stubova realizovanja normalnog 

života u društvu, Policija Kosova je u 
razvoju i njenom porastu, kako u tehničkom 
tako i u profesionalnom smislu.  Naša 
misija je jasna i mi smo posvećeni u pravcu 
dostizanja obavljanja poslova, uvek u 
saradnji i delavonjem sa ostalim domaćim 
i medjunarodnim institucijama kao i sa 
zajednicom, delovanjem kao jedan zdrav i 
funksionaln organizam.   
Mi pratimo trendove celokupnog razvoja, koji 
utiću na povećanju policijske odgovornosti 
i ovo radimo uz profesionalnost, 
modernizaciju kao i sastavljanju dugoročnih 
planova za postizanje odredjenih objektiva.  
U nastavku Strateškog Plana 2011-2015, 
uz samouverenost i sa večom sigurnošću 
nastavićemo rad sa Novim Strašekim 
Razvojnim Planom 2016-2020, gde nastojimo 
da postignemo jasne i planirane objektive. 
Ovim planom se prikazuju Misija, Vizija, 
Vrednosti i Objektivi u skladu sa strateškim 
ciljem Policije Kosova za pet narednih  
godina.  
U narednim godinama, u saradnji sa ostalim 
institucijama, civilnom društvom i sa 

zajednicom u celini , delovanjem u skladu 
sa važečim zakonima i   demokratskim 
vrednostima, mi ćemo pružiti bezbednost, 
da svaki gradjanin Republike Kosova  živi i 
radi slobodno, bezbedni, bez straha da neko 
može da im  ugrožava njihova zagarantovana 
prava.  
U unutrašnjem organizovanom smislu, 
u okviru strateškog plana, mi nastojimo 
izgradnju i funkcionalizaciju svih policijskih 
jedinica, tako da smo profesionalno spremni 
da preuzmemo sve odgovornosti koje 
spadaju u delokrugu naše organizacije.  
Ovim planom predvidja se modernizacija 
opreme i njihova standardizacija u službi 
naših radnika, unapredjenje kontrole 
nadzora granice u funkciji sprečavanja i 
borba protiv medjugraničnog kriminala, 
borba protiv organizovanog kriminala i 
borba protiv ekstremizma i radikalizma.  
Policija Kosova pokazuje se kao jedan 
ozbiljan partner   iz oblasti medjunarodne 
saradnje. Svakodnevna potreba ove saradnje 
sa policijama drugih medjunarodnih 
zemalja i regiona ćine nas da odredimo  
jasne objektive i na strateškom planu, 
da se učlanimo na svim medjunarodnim 
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ins t i tuc i jama za  sprovodjen je  zakona 
kao :   INTERPOL,  EUROPOL,   SELEC,  
FRONTEX i  druge .
U okviru  ovog  s t ra teškog  p lana 
ukl juć i l i  smo i  p lan  de lovan ja  ko j i 
j e  spec i f i ćan ,  odmeren  i  prakt i čan 
ukl juću juć i  i  indikatore  per formanse , 

ko je  ćemo moni tor i ra t i  i  i zmer i t i .  
Stoga ,  veru jemo na  maks imalnom 
angažovan ju  i  posvećenost i 
ce lokupnog pol i c i j skog  osobl ja  a 
naroć i to  v i sokom menadžmentu  za 
rea l izac i ju  ovog  razvo jnog  p lana  u 
ce l in i .  
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III. METODOLOGIJA

Strateški razvojni plan Policije Kosova na osnovu osnovnih parvila koje proizilaze iz Ustava 
Republike Kosova, zakone i razne Vladine strategije i koji je sastavljen nakon obavljanja niz studija i 
analiza rada Polcije Kosova, inostranih procenjivanja iz izveštaja ASD-a izveštaj o unarpedku EU-je, 
vodić za liberalizaciju viza, kao i u saradnji sa unutrašnjim i inostranim  partnerima kao i najvažnije, 
na potrebe zajednice.    
Tokom sastavljanja ovog plana, uzete su u obzir i najbolje prakse policajaca razvijenih zemalja. 
Takodje, proces sastavljanja strateškog razvojnog plana obuhvata konsultaciju i širu saradnju sa 
inostranim grupama interesa, kao: agencije za sprovodjenje zakona, inostrani partneri i ostale grupe 
interesa iz civilnog društva, takodje pažnja je posvečena i unutrašnjoj analizi i ocenjivanju. 

Na osnovu predstavljanja analize i procesa konsultacije su odredjene misija, vizija, pravila i vrednosti 
, u jednoj liniji sa specifičnim objektivima i aktivnostima na ispunjavanju ovog plana. 

IV. MISIJA, VIZIJA I VREDNOSTI  POLICIJE  KOSOVA

Misija
Da pruži bezbednost i usluge za sva lica na Kosovu na osnovu zakona, najboljih praksi i standarde 
demokratskog policiranja. 
Policija Kosova ispunjavaće misiju uz :
• Pružanje  javne bezbednosti  (zaštitu  života i imovine)
• Zaštite ljudskih prava i sloboda;
• Saradnju sa zajednicom i institucijama;
• Pružanje kontrole i nadzora granice;
• Poboljšanje performanse organizacije
• Sprečavanjem i suszbijanjem organizovanog kriminala, korupcije i ostalih oblika kriminalnih 
aktivnosti.  

Vizija
“Profesionalna policija, dobro obučavana, dobro opremljena, efikasna na pružanju bezbednosti,  
sprovodjenju zakona, sprečavanju i borbu protiv kriminala, i kao primer u regionu, uvek u 
podržavanju  i lojalni prema zajednici”.  

Vrednosti 
•Vodjstvo: svaki službenik je odgovoran da se dokaže kao primer i ličnim zalaganjem bez obzira 
gde radi. 
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- Orijentacija prema službi,  svaki službenik doprinosi u kvalitet života zajednice u kojoj služi. 
- Integritet: radimo pravedno, pošteno i iskreno uvek na osnovu najviših etičkih i    moralnih 
standarda.  
- Posvečenost: obazrivi i pro-aktivni u organizaciji i zajednici, samomotivisani i    kreativni.
- Ekipni rad: ekipni rad je od suštinskog značaja za uspeh. U ekipi treba da budu  ukljućeni i 
službenici u okviru zajednice za postizanje i ispunjenje strateških objektiva.   

V. OPŠTA PRAVILA

1. Pravilo profesionalizma – Sprečavanje i borba protiv kriminala zahteva dobre stručnjake, 
razmenu iskustava, prikladnu opremu/najbolje prakse i efikasne profesionalce. To podrazumeva 
kombinaciju obuke, obrazovanja i profesionalnog razvoja za Policiju Kosova kao i staranje za 
rekrutiranje kvalifikovanih  kandidata;  

2. Pravilo poverenja  - Odgovorne institucije za spečavanje i susbijanje kriminala treba da se staraju 
za uspostavljanje poverenja u zaštitu  podataka i informacija dobijenih od gradjana od zloubotreba 
od strane onih koji imaju pristup njima;  

3. Pravilo ljudskih prava i sloboda – Podrazumeva poštovanje i garantovanje sloboda i prava svih 
pojedinaca, bez obzira etničke, polne, starosti,religijske pripadnosti tokom svih faza angažovanja 
institucija na sprečavanju i suzbijanje kriminala; 

4. Načelo proporcionaliteta –  Podrazumeva izvršavanje  policijskog ovlaščenja u sprečavanju 
i borbu protiv kriminala, samo kada je neophodno i samo do tog nivoa kada je potrebno da se 
postignu legitimni objektivi, sa prikladnim sredstvima i metodama, u najkraće moguće vreme kao i 
sa što manjim štetnim posledicama;     

5. Načelo transparencije – Ovo načelo podrazumeva jedan pro-aktivan stav Policije Kosova, u cilju 
informisanja gradjana za njegov rad i razumevanje za svakog gradjanina bez razlike.  
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VI. ZAKONSKI OKVIR 

Policija Kosova, u cilju sprovodjenja Strateškog Razvojnog Plana osniva se i na širu osnovu 
zakonodavstva, ali se ne ograničava samo na:  

- Ustav Republike Kosova;
- Krivični Zakon Kosova;
- Zakon o Krivičnom Postupku Kosova;
- Zakon o Maloletnicima;
- Zakon o Policiji;
- Zakon o prisluškivanju telekomunikacija;
- Zakon o Klasifikaciji Informacija i Provera Poverljivosti; 
- Zakon za Zaštitu Ličnih Podataka;
- Zakon za izvršenje Krivičnih Sankcija;
- Zakon o Javnom Redu i Miru;
- Zakon o Javnim Skupovima;
- Zakon o Bezbednosti Drumskog Saobračaja;
- Zakon o Sprečavanju pranja Novca i Financiranja Terorizma 
- Zakon o Policijskom Inspektoratu Kosova;
- Zakon o  Medjunarodnoj Pravnoj Saradnji o Krivičnim Pitanjima;
- Zakon o Medjunarodnim Sporazumima;
- Zakon za Kontrolu i Nadzor Državne Granice;
- Zakon o Azilu; 
- Zakon o Sprečavanju i Borbi protiv Kibernetskog Kriminala;
- Zakon o Administriranju Zaplenjene ili  Oduzete Imovine;

Medjunaordne konvencije i akti koji se neposredno  sprovode u Republici Kosova, koji utiću na 
oblast sprovodjenja zakona:  

- Univerzalana deklaracija o Ljudskim Pravima;
- Evropska Konvencija za Zaštitu  Ljudskih Prava i Osnovnih Sloboda i njeni protokoli;  
- Konvencija Protiv Turture i drugih Surovih, Neljudskih i Ponižavajući Tretiranja i Kazni. 
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VII. MEDJUNARODNI SPORAZUMI  

Za obavljanje poslova na sprečavanju i borbi protiv kriminala, a posebno organizovanog kriminala, 
osim zakonskih akata, Policija Kosova osniva se na bilateralne i medjunarodne sporazume, kao i 
ostalim dokumentima u procesu evropskih integracija.   

VIII. STRATEŠKI DOKUMENTI  

Republika Kosova je sastavila strateške dokumente iz raznih oblasti, gde je Policija Kosova jedan od 
glavnih aktera na sprovodjenju ovih dokumenata:
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja protiv  Trgovine Ljudskim Bićem 2015-2019;
- Nacionalna  Strategija i Plan Delovanja protiv Organizovanog Kriminala2012-2017;
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja protiv Droga 2012-2017; 
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja protiv Terorizma 2012-2017;
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja za Integrisano Memadžiranje  Granice 2013-2018;
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja za Kontrolisanje i Okupljanje Malih i Lakih Oružja   
2013-2016;
- Nacionalna Strategija i Plan Delovanja za Migraciju 2013-2018;
- Nacionalna Strategija protiv Korupcije 2013-2017;
- Nacionalna Strategija Republike Kosova za Sprečavanje Kriminala 2013-2017;
- Nacionalna Strategija za ri-integrisanje repatriranih lica na kosovu 2013-2018; 
- Nacionalna Strategija Republike Kosova za sprečavanje i borba protiv neformalne privrede, pranje 
novca, financiranje terorizma i financijskih kriminala 2014-2020;  
- Strategija protiv Falsifikovanja i Piraterije 2012-2016;
- Nacionalna Strategijai Plan delovanja za Bezbednost u Zajednici 2011-2016;
- Strategija za sprečavanje i eliminisanje rada dece na Kosovu 2011-2016; 
- Program Kosova protiv Nasilja u Porodici i Plan Delovanja 2015-2018;
- Strategija za Kibernetsku Bezbednost 2015-2018;
- Strategija za sprečavanje nasiljnog ekstremizma i radikalizma koja vodi u terorizam 2015-2020;
- Strateški Plan za zaštitu dece od opasnosti u internetu 2015-2020;
- Strategija za asistenciju iz oblasti vladavine zakona 2016-2019. 
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IX. STRATEŠKI  I SPECIFIĆNI OBJEKTIVI

Strateški Razvojni Plan Policije Kosova osniva se na ove strateške objektive: 

1. Pružanje javne bezbednosti i ojačanje saradnje sa gradjanima;
2. Sprečavanje i borba protiv organizovanog kriminala i korupcije, 
 teških kriminala kao i terorizma; 
3. Kontrola i nadzor državne granice;
4. Unapredjenje menadžiranja ljudskih izvora;
5. Standardizacija fizičke, tehničke  infrastrukture i informativne tehnologije; 

1.  Pruženje javne bezbednosti  i ojačanje saradnje sa gradjanima 

Javni red i mir je jedan od preduslova za slobodu kretanja, slobodni promet ljudi i robe kao i ojačajne 
saradnje sa gradjanima. Veliku pažnju Policija Kosova posvetiće povečanju nivoa poverenja javnosti 
u odnosu sa zajednicom, takodje poseban naglasak biće u saradnji sa gradjanima u sprečavanju/ 
smanjenju kriminalnih akata, sa proaktivnim pristupom identifikacije, analiziranju i rešavanju 
problema.   
Posebna pažnja posvetiće se operacionalnom povečanju što se tiće efektiviteta i efikasnosti u funkciji 
profilizacije organizativnih jedinica kao odgovor nad kriminalnim delima u pravcu rešavanja 
problema i njihovo adresiranje. 
Pružanje javne bezbednosti i ojačanje saradnje sa gradjanima ubuhvata niz specifičnih objektiva koji 
imaju za cilj ispunjavanje strateškog objektiva:
1.1. Poboljšanje i očuvanje javne bezbednosti, sprečavanje i smanjenje kriminalnih aktivnosti;
1.2. Povečanje nivoa bezbednosti drumskog saobračaja i sprečavanje aksidenata;
1.3. Poboljšanje saradnje i samosvest partneriteta sa institucijama i zajednicom;
1.4. Ojačanje operacionalnih kapaciteta i profilizacija jedinica. 

2. Sprečavanje i borba organizovanog kriminala i korupcije, teških kriminala  kao i terorizma

Kriminalni fenomeni sa društvenim kompleksitetom, kao što su organizovani kriminal, korupcija, 
teška dela i terorizam, zahtevaju multi-disciplinski pristup za sprečavanje, otkrivanje i hvatanje  
izvršioca ovih krivičnih dela. 
Policija Kosova posvetiće posebnu pažnju ojačanju kapaciteta preko obučavanje policijskih 
službenika,unapredjenje opreme i ojačanje saradnje izmedju domačih autoriteta agencija za 
sprovodjenje zakona i  medjunarodne saradnje za razmenu informacija,  objedinjavanje krivičnih  
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predmeta, zaplenjivanje sredstava pridobijene preko krivičnih dela, hapšenje kriminalnih grupa 
kao i pruženje dokaza pravnim organima.  

Što se tiće spećavanju i smanjenju opasnosti od nasiljnog radikalizma, Policija Kosova posvetiće 
posebnu pažnju samosvesti , rane identifikacije ,  ciljanje i tretiranje lica i kriminalnih grupa.
Sprečavanje i suszbijanje organizovanog kriminala, teškog kriminala kao i terorizma uključuje niz 
sledećih  specifičnih objektiva : 
2.1. Ojačanje kapaciteta na sprečavanju i suzbijanje organizovanog kriminal i korupcije, teških 
kriminala i terorizma;
2.2. Medjuinstitucionalna i medjunarodna saradnja i koordinisanje;
2.3. Samosvest gradjana o posledicama organizovanog kriminala i korupcije, teških kriminala kao 
i terorizmu; 
2.4. Rana identifikacija populacije ciljana za ekstremizam i radikalizam;
2.5. Rana identifikacija faktora koji utiću na ekstremizam i radikalizam;
2.6. Povečanje samosvesti institucija o posledicama ekstremizma i radikalizma i saradnja sa 
zajednicom; 
2.7. Intervencija u cilju sprečavanja i smanjenja opasnosti od ekstremizma i nasilnog radikalizma.

3. Kontrola i nadzor državne granice

Kontrola i nadzor državne granice predstavlja jedno posebno angažovanje u funkciji sprečavanja i 
borbe medjugraničnog kriminala, povečanju nivoa bezbednosti na granici, kao i stvarenje uslova za 
slobodno kretanja prometa ljudi i robe. 
Takodje posebna pažnja posvetiće se i učestvovanju na usklajdjivanju zakonodavstva sa direktivama 
EU-e u okviru procesa integrisanja. Policija Kosova posvetiće pažnju i stvaranju mehanizama za 
policijku  medjugraničnu saradnju preko sprovodjena sporazuma i bilateralnih protokola.
Kontrola i nadzor državne granice ukljući će niz specifičnih objektiva koji imaju za cilj ispunjavanje 
strateškog objektiva, kao sledeće: 
3.1. Unapredjenje aktivnosti iz oblasti  kontrole i nadzora granice; 
3.2. Sprovodjenje kontrole i nadzor granice u skladu sa standardima Schengenit;
3.3. Stvaranje uslova za slobodan promet ljudi i roba na granicama; 
3.4. Kontrola i nadzor kretanja i boravka stranaca, u cilju sprečavanja ilegalne migracije 
3.5. Povečanje i razvoj ljudskih kapaciteta Granične Policije. 
3.6. Unapredjenje menadžiranja ljudskih izvora.
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4. Unapredjenje menadžiranja ljudskih izvora 

Policija Kosova posvetiće veliku pažnju podizanju i unapredjnju performance, primenjujući najbolje 
standarde za policijsko osoblje kroz primenu sistema menadžiranja osoblja, neprestalnim obukama 
i zdravstvenom negom.   
Posebna panja biće posvećena i povečanju kvaliteta plana programa obuka, počev od osnovne obuke 
do onih specijalizovanih, u funkciji ispunjavanja potreba svih zaposlenih. 
Policija Kosova nastaviće da se stara i za razmenu iskustava sa institucijama za sprovodjenje zakona 
sa raznim državama preko učestvovanje na konferencjama, seminarima, studijskih poseta i obuke 
iz raznih oblasti. 
Unapredjenje menadžiranja ljudskih izvora ubuhvatiće jedan niz specifićnih objektiva, koji imaju za 
cilj ispunjavanje  sledećih starteških objektiva:
4.1. Razvoj  karijere radnika Policije Kosova u skladu sa performansom na radu;
4.2. Unapredjenje sistema menadžiranja osoblja u Policiji Kosova;
4.3. Zdravstvena zaštita za sve zaposlene preko efikasne zdravstvene zaštite, u okviru raspoložljivih 
izvora;
4.4. Povečanje kvaliteta programa za obuke; 

5. Standardizacija fizičke, tehničke infrastrukture i informativne tehnologije

Policija Kosova preko sastavljanja porjekata za standardizaciju fizičke i tehničko i –tehnološko 
infrastrukture povečaće i ojačava performansu i profesionalizam njenog rada istovremeno povečaće  
i poverljivost i percepciju gradjana da Policija Kosova ide korakom sa policijama demokratskih 
država. 
Velika pažnja biće posvećena povečanju kibernetskog bezbednosnog nivoa preko primenjivanja 
unapredjene tehnologije i profesionalnog unapredjenja službenika, tako da se spreće oblici pretnja 
i zlostavljanja.   
Standardizacija fizičke , tehnološke infrastrukture i informativne tehnologije uključiće jedan niz 
specifičnih objektiva koji imaju za cilj ispunjavanje sledećih strateških objektiva:
5.1. Poboljšanje i unapredjenje uslova  infrastrukture i standardizacija policijskih objekata; 
5.2. Regulisanje imovinskog statusa policijskih objekata;
5.3. Proširenje i unapredjenje informativnog sistema Policije Kosova;
5.4. Povečanje kibernetskog bezbednosnog nivoa;
5.5. Instaliranje digitalnog sistema monitoriranja bezbednosti  kamera CCTV i ANPR;
5.6. Unapredjenje sistema komunikacije PK-a;
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X. MONITORIRANJE, PRIMENJIVANJE I OCENJIVANJE

1. Monitoriranje  služi da se prati plan strateškog razvoja, da se meri u proces nivo realizacije njenih 
objektiva, da se oceni potreba i da se odrede pravci organizacije, odnosno uprava, posebno u vezi 
sa aktivnostima. Monitoriranje  Strateškog Razvojnog Plana povečava njihov efikasitet i efektivnost 
istovremeno povečava performansu policijskog osoblja u policijskoj organizaciji.  

2. Proces primenjivanja strategije, biće jedan proces realizovanja starteških objektiva, specifičnih 
objektiva kao i aktivnosti. Plan delovanja je predvideo konkretne i marlive aktivnosti koje će se 
primenjivati u petogodišnjem (5) periodu odnosno, od 2016-2020 godinu. Sprovodjenje Starteškog 
razvojnog Plana vrši će svaka jedinica odnosno uprava, prema predvidjenim  aktivnostima ovim 
planom preko periodičnih izveštaja.

3. Sistem ocenjivanja i ponovni pregled -  Direkcija za Strateško Planiranje i Pravna Pitanja vršiće 
ocenjivanje realizovanja  predvidjenih aktivnosti na Planu Delovanja i najmanje dva (2) puta godišnje 
dok ponovni pregled jednom (1) godišnje. Ocenjivanje će se izvršiti preko prijemnih izveštaja od 
strane uprava/organizativnih jedinica koje prema planu odgovorni su za ispunjavanje aktivnosti.  
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LISTA SKARAĆENICA

AASZI Agencja za Administriranje Sekuestrirane i Zaplenjene Imovine  
KAJB  Kosovska Agencija za Javnu Bezbednost  
APK  Agencija Protiv Korupcije
APRTV   Automatsko Prepoznavanje  Registarskih Tablica Vozila 
PAK  Poreska Administracija Kosova
AUV  Agencija Ishrane i Veterine 
EU  Evropska Unija 
CCTV  Sistem Nadzornih Kamera 
CERT  Interventna Hitna Kompjuterska Ekipa
CSIRT  Interventna Ekipa za Incidente Kompjuterske Bezbednosti 
ASD  Američki State Department 
ULJI  Uprava Ljudskih Izvora 
DSPPP Direkcija za Strateško Planiranje i Pravna Pitanja 
UO  Uprava za Operacije
UG  Uprava Granice 
UI  Uprava za Istrage 
UPS                Uprava Podršnih Službi 
EDBZ  Ekipe Delovanja za Bezbednost u Zajednici
EXBS  Program za Bezbednost Granica i Kontrole Eksporta
ICITAP  Medjunarodni Program za Pomoć u Obučavanju Krivičnih Istraga  
 ILECU  Direkcija za Medjunarodnu Saradnju iz Oblasti Sprovodjenja Zakona 
IOM   Medjunarodna Organizacija za Migraciju 
PIK   Policijski Inspektorat Kosova  
SO  Skupštine Opštine
LKJB  Lokalni Komiteti za Javnu Bezbednost 
OSJB  Opštinski Saveti za Javnu Bezbednost 
KFOR  Vojna Misija NATO-a na Kosovu  
MALS  Ministarstvo Administracije Lokalne Samouprave  
MONT   Ministarstvo Obrazovanja, Nauke i Tehnologije  
MP   Ministarstvo Pravde  
MF  Ministarstvo Financije 
MKRS  Ministarstvo Kulture, Omladine i Sporta 
MI  Ministarstvo Infrastrukture 
MEI  Ministarstvo za Evropske Integracije 
MUP   Ministarstvo Unutrašnjih Poslova  
MRSZ  Ministarstvo Rada i Socijalne Zaštite 
MZ  Ministarstvo Zdravlja 
SOP  Standardna Operativna Procedura 
UKCK  Univerzitetski Klinički Centar Kosova 
NO  Nevladine Organizacije  
OSBE   Organizacija za Evropsku Bezbednost i Saradnju 
UNHCR Visoki Komesarijat Organizacije Ujedinjenih Nacija za Izbeglice 
KIOJ  Kancelarija za Informisanje i Odnose sa Javnošću 
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