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Si institucion i ndértuar mbi vlerat e integritetit profesional dhe organizativ dhe bazuar né parimet e policimit
demokratik, Policia e Kosovés do té fillojé zbatimin e sistemit té sinjalizimit brenda organizatés. Ky sistem synon
ndértimin e mekanizmave té nevojshme pér zbatimin e ligjit pér mbrojtjen e sinjalizuesve.

Si drejtor i Pérgjithshém i Policisé sé Kosovés mbéshtes masat e ndérmarra pér forcimin e mekanizmave té mbrojtjes
sé sinjalizuesve brenda Policisé sé Kosoveés.

Sinjalizimi, si proces me mekanizmat e saj, do ti ndihmojé Policisé sé Kosovés luftimin e dukurive negative, ruajtjen e
interesit publik, ngritien dhe avancimin e besimit tek qytetarét, si dhe bashképunimin mé té miré né parandalimin dhe
hetimin e hershém té rasteve té keqbérjes dhe shkeljeve brenda organizatés toné.

Policia e Kosovés mbetet gjithmoné e pérkushtuar pér té ruajtur dhe pér té fugizuar integritetin, besimin e qytetaréve
dhe imazhin pozitiv té krijuar ndér vite, falé punés profesionale dhe angazhimeve té té gjithé punonjésve té Policisé.
Veprimet joetike dhe kegbérése gé démtojné géllimin toné pér té ndértuar njé shoqéri té sigurt dhe pér té ofruar njé
shérbim cilésor ndaj komunitetit do té kené zero tolerancé pér cdo rrethané apo veprime té cilat e démtojné
integritetin e Policisé sé Kosovés.

Qéllimi i krijimit té mekanizmit pér sinjalizim né Policiné e Kosovés éshté qé té mundésojé, pranimin dhe trajtimin e
raportimeve té veprimeve kegbérése té punonjéseve té Policisé né dém té interesit publik dhe krijimin e strukturés
pérgjegjése pér zbatimin e kétij mekanizmi né té gjitha nivelet e pérgjegjésisé.

Kjo strukturé do té jeté e organizuar né nivel gendror dhe lokal. Né cilésiné e drejtorit té Pérgjithshém té Policisé sé
Kosovés kam caktuar zyrtarét pérgjegjés pér sinjalizim, té cilét bazuar né legjislacionin né fuqgi pér mbrojtjen e
sinjalizuesve, do té trajtojné té gjitha raportimet duke ndjekur procedurat pérkatése té miratuara pér kété géllim.

Kéta zyrtaré pérgjegjés pér sinjalizim kané pér detyré té mbledhin déshmité, té intervistojné dhe nése gjejné shkelje,
té raportojné gjetjet né organet pérkatése ndaj zyrtaréve, té cilét béjné veprime keqbérése ndaj interesit publik.
Zyrtarét pérgjegjés pér sinjalizim jané pika kontakti pér té gjithé ata qé raportojné. Kontakti me ta do té jeté i lehté, i
gasshém dhe mbi té gjitha konfidencial.

Zyrtarét pérgjegjés pér sinjalizim trajnohen né vazhdimési sipas praktikave mé té mira té vendeve demokratike.

Ky udhézues ofron informacione té nevojshme pér sinjalizuesit mbi formén dhe ményrén e raportimit, trajtimin e
raporteve nga zyrtarét pérgjegjés pér sinjalizim, si dhe mbrojtjen e sinjalizuesve nga ¢do formé e keqtrajtimit.
Sinjalizuesit jané vleré e cmuar pér organizatén toné né mbrojtje té interesit publik. Cdo formé e presionit, kércénimit
ndaj sinjalizuesit apo ndérhyrjes né kété proces, me géllim cenimin e tij, do té trajtohet dhe do té merren masa té
rrepta konform procedurave té parapara dhe legjislacionit né fuqi.

Uné, si drejtor i Pérgjithshém i Policisé sé Kosovés, inkurajoj té gjithé punonijésit e Policisé qé né té gjitha rastet kur
vérejné veprime té punonjésve té Policisé gé bien ndesh me etikén, profesionalizmin, rregullat, gé démtojné imazhin e
Policisé sé Kosovés, interesin publik, t'i raportojné.

Raportimi do té kontribuojé né krijimin e njé shérbimi efikas dhe efektiv, pér njé ambient mé té miré dhe mé té sigurt
pér té gjithé ne.




UDHEZUES PRAKTIK PER SINJALIZIM

A. HYRJE

Ky udhézues praktik pér sinjalizim éshté udhérréfyes pér té ndihmuar,
pér té qartésuar dhe pér tiu shérbyer té gjithé personave qgé
raportojné né interesin publik. Dokumenti jep sgarime té nevojshme
dhe udhézime pér ményrén e raportimit, vendin dhe personat gé
béjné raportimin, zyrtarin pérgjegjés pér sinjalizim, pérmbajtjien e
raportimit. Dokumenti gjithashtu pércakton autoritetin pérgjegjés pér
mbrojtjen e sinjalizuesit né rast té pésimit t& ndonjé démi pér shkak té
sinjalizimit apo ndonjé veprimi hakmarrés, garancité qé ofrohen pér
ruajtjen e identitetit, konfidencialitetit dhe té& dhénat personale, si edhe
té drejtat e sinjalizuesit pér t'u informuar me procesin, ecuriné dhe
pérfundimin e tij.
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B. QELLIMI

Ky udhézues praktik ka pér géllim gé té sensibilizojé dhe té inkurajojé
té gjithé personelin policor dhe personat e tjeré gé mund té béjné
raport pér sinjalizim, tiu ofrojé informacione té& nevojshme pér
procesin e sinjalizimit dhe pérfundimin e kétij procesi.




UDHEZUES PRAKTIK PER SINJALIZIM

C. PERMBAJTJA

Udhézuesi praktik ka kété pérmbajtje:

l. Pérkufizimet

Il. Informatat pér sinjalizim

1. Kush mund té béjé njé raportim,

2. Cfaré mund té raportohet,

3. Cfaré nuk mund té raportohet,

4. Ku mund té raportohet,

5. Si mund té béhet raportimi,

6. Si do té trajtohet raportimi jua;.

a. Pranimi dhe regjistrimi i raportit

7. Cfaré ndodh pasi té pranohet njé raportim
a. Procesi i trajtimit té raportit dhe informimi
b. Procesi hetimor

c. Kérkesa pér té dhéné informacione

d. Pérfundimi i hetimit dhe informimi

lll. Té drejtat e sinjalizuesit

IV. Té drejtat e personit té lidhur me sinjalizimin
V. Mbrojtja e sinjalizuesve

VI. Konfidencialiteti, ruajtja e identitetit dhe mbrojtja e té& dhénave;

VIl. Keqpérdorimi i sinjalizimit dhe pasojat.




UDHEZUES PRAKTIK PER SINJALIZIM

PERKUFIZIMET

1. Shprehjet dhe terminologjia té pérdorura mé poshté kané kuptim
sipas pércaktimeve té nenit 3 té Ligjit nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e
sinjalizuesve:

1.1. Sinjalizues - ¢cdo person i cili raporton ose shpalos informacione
pér njé kércénim ose cenim té interesit publik né& kontekstin e
marrédhénies sé vet té punés né sektorin publik ose privat.

1.2. Raportim ose shpalosje né interes publik - nénkupton raportimin
ose shpalosjen e informacionit pér veprimet dhe mosveprimet gé
paragesin kércénim ose cenim té interesit publik.

1.3. Raportim - nénkupton raportimin brenda institucionit publik apo
subjektit privat ose tek autoriteti kompetent.

1.4.Shpalosje - nénkupton bérjen publike té informacionit.

1.5.Person né kontekst té marrédhénies sé punés - personi fizik i cili
éshté apo ka gené:

1.5.1. né marrédhénie pune né njé institucion publik ose subjekt privat
pavarésisht nga natyra e marrédhénies sé& punés, kohézgjatja ose
pagesa;

1.5.2. bashképunétor i jashtém ose i rastit, vullnetar, né praktiké
profesionale ose trajnim;

1.5.3. kandidat pér punésim, aktivitete vullnetare, praktiké profesionale
ose trajnim;

1.5.4. né marrédhénie kontraktore punésh, shérbimesh ose lloje té tjera
bashképunimi apo pérdorim i shérbimeve té institucionit publik ose
subjektit privat, pérfshiré kontraktimin ose nénkontraktimin.

1.6. Punédhénés - nénkupton ¢do institucion publik dhe subjekt privat
qé i pérket ndonjérés prej kategorive té pérkufizuara sipas nén
paragrafit 1.5 té kétij paragrafi.




UDHEZUES PRAKTIK PER SINJALIZIM

11.7. Agjencia Kundér Korrupsionit ose ndonjé autoritet gé ka té drejté
té marré raporte né pérputhje me legjislacionin né fuqi, né lidhje me
sinjalizimin né sektorin publik, ndérsa rregullatorét sipas fushés né té
cilén béhet sinjalizimi né lidhje me sinjalizimin né sektorin privat.

1.8. Institucion publik - nénkupton organet, autoritetet dhe agjencité
publike né nivelin gendror dhe lokal gé& ushtrojné kompetenca
legjislative, ekzekutive, administrative, gjygésore ose prokuroriale apo
institucione té tjera publike té pércaktuara me ligj.

1.9. Zyrtar pérgjegjés - personi i caktuar nga institucioni publik apo
subjekti privat pér té pranuar dhe pér té trajtuar sinjalizimin.

1.10. Veprim i démshém - cdo veprim apo mosveprim i drejtpérdrejté
ose i térthorté gé cenon interesin e ligjshém té sinjalizuesit apo
personit té lidhur me sinjalizuesin.

1.11. Person i lidhur me sinjalizuesin - personi i cili ndihmon
sinjalizuesin ose mund té ofrojé prova té lidhura me sinjalizimin apo
cdo person tjetér gé mund té démtohet pér shkak té ¢cfarédo lidhjeje
me sinjalizuesin.

1.12. E dhéné personale - ¢cdo informacion lidhur me njé person fizik té
identifikuar ose té identifikueshém si¢c pércaktohet me Ligjin pér
mbrojtjen e t& dhénave personale.

1.13. Informacion i klasifikuar - c¢cdo informacion i klasifikuar sic
pércaktohet me Ligjin pér klasifikimin e informacioneve dhe verifikimin
e sigurisé.




INFORMATAT PER SINJALIZIM

KUSH MUND TE BEJE NJE RAPORT?

1. Personat e méposhtém mund té béjné njé raport sinjalizimi:

Punonijésit aktualé apo
ish-zyrtarét e Policisé
dhe personeli civil,
pavarésisht nga
natyra e
marrédhénies sé
punés, kohézgjatja
apo pagesa e saj.

Bashképunétoré
aktualé ose té
méparshém té

jashtém ose té rastit,
vullnetaré, persona né
stazh profesional ose
marrédhénie trajnimi.

Kandidatét pér punésim, aktivitete
vullnetare, praktiké profesionale apo
trajnime, personat né marrédhénie
kontraktuale pér puné, shérbime apo
lloje té tjera té bashképunimit apo
shfrytézimit té shérbimeve té Policisé
sé Kosovés, pérfshiré kontraktimin apo
nénkontraktimin.




CFARE MUND TE RAPORTOJE?

Raportuesi mund té béjé raportimin né rrethanat e méposhtme sipas
pércaktimeve té nenit 5 té Ligjit Nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e
sinjalizuesve:

1. Raportimi dhe shpalosja né interes publik éshté e mbrojtur kur béhet
pér shkak se:

1.1. shkelja éshté kryer, &shté duke u kryer apo ka gjasa té kryhet;

1.2. personi ka déshtuar, &shté duke déshtuar ose ka gjasa té déshtojé té
pérmbushé

ndonjé detyrim ligjor;

1.3. ka ndodhur, éshté duke ndodhur ose ka gjasa té ndodhé
kegadministrimi i drejtésisé;

1.4. shéndeti apo siguria e individit éshté rrezikuar, &shté duke u rrezikuar
ose ka gjasa té rrezikohet;

1.5. mjedisi &shté démtuar, éshté duke u démtuar ose ka gjasa té
démtohet;

1.6. ka pasur kegpérdorim té detyrés zyrtare apo autoritetit té parave
publike ose resurseve té njé institucioni publik, kjo &shté duke ndodhur ose
ka gjasa té ndodhé;

1.7. njé veprim apo mosveprim nga ose né emér té njé institucioni publik
éshté diskriminues, shtypés, kryhet nga pakujdesia ose pérbén keq
menaxhim té réndé;

1.8. informacioni gé synon té tregojé ndonjé nga ¢éshtjet gé bien né
ndonjé nga nénparagrafét e mésipérm ka gené, éshté ose ka gjasa té
jeté fshehur ose shkatérruar.

2. raportimi apo shpalosja do té supozohet se éshté né interes publik,
pérveg nése vértetohet e kundérta.

Rekomandim

Rekomandohet qé té béni raportin tuaj sa mé shpejt gé té jeté e mundur,
nuk jeni té detyruar té vértetoni mirébesimin dhe vértetésiné e
informacionit. Nése nuk jeni té sigurt nése ¢céshtja éshté sinjalizues apo jo,
mund té kontaktoni zyrtarin pérgjegjés pér sinjalizim pér késhilla té
métejshme.




CFARE NUK MUND TE RAPORTONI!

“Udhézuesi praktik éshté pér raportimin e ¢céshtjeve qé kané té béjné
me interesin publik. Céshtjet personale té punésimit (té tilla si
ankesat rreth pakénagqésive ndaj kolegéve ose menaxheréve)
normalisht nuk do té konsiderohen si sinjalizues, pérveg nése

céshtja éshté brenda fushéveprimit té nenit 5 té Ligjit (shih pjesén e
méparshme). Ju mund té raportoni géshtjet personale té punésimit
duke pérdorur mekanizma té tjeré té brendshém. Nése nuk jeni té
sigurt nése ¢éshtja éshté sinjalizues apo jo, mund té kontaktoni njé
zyrtar pérgjegjés pér késhilla té métejshme.

KU MUND TE RAPORTOJ?

»

Raportet mund ti drejtohen zyrtarit pérgjegjés pér sinjalizim i cili e
vleréson até dhe e heton sipas nevojés.

Gdo drejtori rajonale si dhe né Drejtoriné e Pérgjithshme té Policisé sé
Kosovés (DPP-ja) né Prishting ka njé zyrtar pérgjegjés té& eméruar me
vendim té drejtorit té Pérgjithshém. Zyrtari pérgjegjés pér sinjalizim ka pér
detyré té pranojé dhe té hetojé raportet e sinjalizimit dhe té ruajé
konfidencialitetin dhe identitetin e sinjalizuesit dhe ¢do informacion.

Emri dhe detajet e kontaktit té& ¢do zyrtari pérgjegjés gjenden né fagen e
internetit dhe intranetin e Policisé. Sinjalizuesi duhet tia béjé raportin e tij
zyrtarit pérgjegjés né zonén e tij. Né rrethana té caktuara, éshté gjithashtu
e mundur gé& té raportohet drejtpérdrejt te drejtori i Pérgjithshém.
Informacione té métejshme pér kété jepen mé poshté.

Sinjalizuesi raportimin e bén tek zyrtari pérgjegjés pér sinjalizim né
territorin e rajonit ku punon. Té dhénat dhe informacionet e nevojshme
pér zyrtarin pérgjegjés pér sinjalizim mund t'i gjeni né fagen intranet
(rrietin e brendshém té Policisé sé Kosovés) dhe web fage té Policisé sé
Kosovés www.kosovopolice.com.



http://www.kosovopolice.com/
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A MUND TE RAPORTOJ EDHE NDOKUND TJETER?

“Né rrethana té caktuara té jashtézakonshme raportet mund ti béhen
drejtorit t& Pérgjithshém té Policisé sé Kosovés. Drejtori i Pérgjithshém ka
té njéjtat detyrime ligjore si zyrtarét pérgjegjés dhe duhet té mbrojé
identitetin tuaj, té vlerésojé raportin tuaj dhe té hetojé aty ku éshté e
nevojshme. Neni 17 paragrafi 4 i Ligjit pér mbrojtien e sinjalizuesve i
pércakton rrethanat e jashtézakonshme si mé poshté si dhe Neni 5
paragrafi 6 i Rregullores (QRK) Nr. 03/2021 pér Pércaktimin e Procedurés
pér Pranimin dhe Trajtimin e Rasteve té Sinjalizimit”.

Ju mund té béni raport né interes publik te
drejtori i Pérgjithshém i Policisé sé Kosovés né
rast se keni dyshime té arsyeshme se:

1. Punédhénési nuk ka zyrtar pérgjegjés;

2. Punédhénési nuk ka pércaktuar dhe publikuar
procedura té brendshme pér pranimin dhe
trajtimin e sinjalizimeve;

3. Zyrtari pérgjegjés éshté ose mund té jeté i
pérfshiré né praktikén e dyshuar té sinjalizimit,

4. Pér shkak té ndonjé marrédhénieje ose
shogérimi me njé person i cili éshté ose mund té
pérfshihet né ¢éshtjen e pretenduar né lidhje
me sinjalizimin, nuk éshté personi i duhur pér t'u
informuar me sinjalizimin.

5. Procedurat e brendshme té sinjalizimit nuk
jané efektive.

” 6. Né rast t& mungesés sé zyrtarit pérgjegjés;
7 7. Né rast se raportimi paraqitet nga, apo ndaj

vg—*f! \4’\ < zyrtarit pérgjegjés,
/ g 8. Apo né rast se zyrtari pérgjegjés ka konflikt

interesi.
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Gjithashtu raportimi mund té béhet dhe né Agjenciné pér Parandalimin
e Korrupsionit sipas pércaktimeve té nenit 18 paragrafi 1 pika 1- 4 té
Ligjit Nr. 06/L-085 pér Mbrojtjen e Sinjalizuesve nése:

Sinjalizimi ka
té béjé me
drejtorin e

pérgjithshém;

Dyshohet arsyeshém
se mund té ndérmerren
veprime té démshme
ndaj sinjalizuesit,
provat mund té fshihen
ose mund té
asgjésohen nése do té
sinjalizojé tek zyrtari
pérgjegjés brenda
institucionit dhe

Sinjalizimi ka
karakter urgjent qé
ndérlidhet me njé
rrezik té réndé dhe
té menjéhershém
ose déme té
pakthyeshm;

Kur sinjalizuesi ka
dyshime té
arsyeshme se
procedurat e
brendshme té
sinjalizimit nuk jané
efektive.




Informaté me réndési

Né rast se raportimi juaj ka té bé&jé me informacionin e klasifikuar, siguriné
kombétare, mbrojtjen, inteligiencén dhe marrédhéniet ndérkombétare,
raportin ia paraqitni organit kompetent té kétyre fushave si¢ parashihet
né Neni 21 paragrafi 1 té Ligjit Nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e sinjalizuesve.
Té dhénat pér drejtorin e Pérgjithshém té Policisé sé Kosovés i gjeni né

intranet (rrjeti i brendshém i Policisé sé& Kosovés)
emri.mbiemri@kosovopolice.com.

S| MUND TE RAPORTOHET ?
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Raportimi mund té béhet:

‘Né fagen e internetit dhe né intranet ekziston njé modul sinjalizimi i quajtur
“sinjalizimi’. Duke klikuar né kété dritare, hapet informacioni i nevojshém pér
sinjalizuesin dhe né hapat né vijim mundésohet pérzgjedhja e zyrtarit
pérgjegjés té vendndodhjes mé té afért pér sinjalizuesin. Aty do té gjeni
emrin, adresén e e-mailit, telefonin fiks dhe celular.

Raportimet mund t'i béhen njé zyrtari pérgjegjés né ményrat e
méposhtme:

- Fizikisht duke e takuar zyrtarin pérgjegjés.

- Me telefon (né zyré nga ora 08:00 deri né 16:00) ndérsa né raste urgjente
gé nuk presin, né telefon mobil né ¢do kohé.

- Pérmes e-mail-it té pércaktuar enkas pér sinjalizim.

- Pérmes postés fizike né adresén e zyrtarit pérgjegjés pér sinjalizim.



mailto:emri.mbiemri@kosovopolice.com

Udhézime pér pérdorimin e kanaleve té komunikimit

Sinjalizuesi mund té shfrytézojé ¢do formé té& komunikimit me zyrtarin
pérgjegjés pér sinjalizim té renditur né kété pjesé.

Sinjalizuesi pér té raportuar, mundet gé personalisht té kontaktojé zyrtarin
pérgjegjés né zyré té& punés apo edhe jashté ambienteve té punés né
vendin dhe kohén gé ndihet mé i sigurt dhe mé rehat.

Nése sinjalizuesi déshiron gé té& marré kontakt me telefon zyrtarin
pérgjegjés pér té paraqitur njé raport, mund ta béjé pérmes njérit numér
té telefonit gé e ka té regjistruar. Nése sinjalizimin e bén pérmes telefonit,
sinjalizuesi me voné do te e nénshkruaj raportin e sinjalizimit gé e pérgatit
zyrtari pérgjegjés pér sinjalizim.

Nése sinjalizuesi déshiron gé& raportimin ta béjé pérmes postés
elektronike, e-maili i zyrtarit pérgjegjés éshté i dedikuar vetém pér
sinjalizim.

Nése sinjalizuesi déshiron gé raportimin ta béjé pérmes postés sé
jashtme apo té brendshme atéheré zarfi duhet té jeté i mbyllur dhe té
sigurohet gé nga jashté nuk mund té lexohet si dhe né zarf té& shénojé
vetém emrin e marrésit, né kété rast zyrtarit pérgjegjés pér sinjalizim, me
adresé té sakté.
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SI DO TE TRAJTOHET RAPORTIMI JUAJ ?

“Pas pranimit té raportit nga zyrtari pérgjegjés, informacioni
evidentohet né regjistér. Ai duhet té pérmbaijé:

Datén e Emrin dhe Té dhénat e
pranimit té mbiemrin e kontaktit té
raportit; sinjalizuesit sinjalizuesit

Pérmbaijtjen e
shkurtér té
informatés

Institucionin e
sinjalizuesit

Kur béni njé raport duke pérdorur njé nga kanalet e
informimit, do té ishte e dobishme nése mund té jepni
informacionin e listuar mé sipér, ngase kjo do té ndihmojé
zyrtarin pérgjegjés té plotésojé regjistrin dhe do té reduktojé
vonesat né proces. Eshté e réndésishme té theksohet se me
ligi mbrohet identiteti i sinjalizuesit. Késhillohet qé
sinjalizuesit t& mos diskutojné raportin e tyre me askénd né
ményré qé té mos zbulohet identiteti i tyre. Pasi té jeté
pranuar raporti, sinjalizuesit do t'i sigurohen déshmité e
raportit té paraqitur dhe njé listé e ¢do dokumenti té
paragitur brenda tij.

Pér mé shumé informacion shih nenin 15 té Ligjit Nr. 06/L —
@y 085'Ligjit pér mbrojtien e sinjal (2018)

gjit pér mbrojtjen e sinjalizuesve




E

GFARE NDODH PASI TE PRANOHET NJE SINJALIZIM?

6.1 Cfaré ndodh pasi té pranohet njé sinjalizim?

Procedura e brendshme e hetimit administrativ fillon nga momenti i raportimit té
informacionit té sinjalizuar. Sinjalizuesi do té njoftohet pér pranimin ose refuzimin e
sinjalizimit brenda pesémbédhjeté (15) ditésh nga dita e pranimit té sinjalizimit.
Nése sinjalizimi éshté pranuar, atéheré zyrtari pérgjegjés do té hetojé. Hetimi do té
pérfundojé sa mé shpejt gé té jeté e mundur, por jo mé voné se dyzet e pesé dité
nga momenti i raportimit i informacionit té sinjalizuar (pérveg se kur nga rrethanat
e rastit kérkohet shtyrja e afatit, e cila nuk mund té jeté mé e gjaté se dyzetepesé
(45) dite).

6.2. Procesi hetimor

Nése sinjalizimi pranohet, njé hetim administrativ do té kryhet nga zyrtari pérgjegjés
(ose nga drejtori i Pérgjithshém né raste té jashtézakonshme kur kallézimi i éshté
béré drejtpérdrejt atij). Zyrtari pérgjegjés do té shqyrtojé dhe do té vlerésojé
pretendimet. Gjaté kétij procesi ai/ajo mund té kérkojé informacion shtesé dhe
dokumente pérkatése, té urdhérojé inspektime ose té& marré deklarata nga persona
pér kété ¢éshtje. Zyrtari pérgjegjés mund té konsultohet edhe me eksperté té fushés
pérkatése. Né hetimin administrativ mund té marrin pjesé sinjalizuesi, personat e
treté me njohuri pér informacionin e raportuar dhe ata gé posedojné dokumente
pérkatése.

6.3. Garancia e procesit té rregulit
Secilés palé gé merr pjesé né hetimin administrativ i garantohet njé proces i rregullt
né pérputhje me Ligjin pér procedurén e pérgjithshme administrative. Pala:

. Mund té japé deklaraté me shkrim;

. Mund té paragesé prova ose opinione;

. Mund té konsultohet me dosjen e hetimit;

. Ka té drejté té dégjohet né lidhje me pretendimet e tij/saj;

Kérkesa pér té dhéné informacion
Punédhénésit i kérkohet ligjérisht té vejé né dispozicion té hetimit té dhénat,
dokumentacionin dhe provat.

Kérkesat pér informacion duhet t& marrin pérgjigje sa mé shpejt gé té jeté e
mundur dhe jo mé voné se shtaté (7) dité.

Nése ndonjé person nuk pérmbush detyrimet ligjore pér bashképunim né hetimin
administrativ ndaj tij do té fillohet proceduré disiplinore.




6.4. Pérfundimi i hetimit

Pas pérfundimit té& hetimit, zyrtari pérgjegjés do té njoftojé sinjalizuesin dhe
drejtorin e Pérgjithshém pér pérfundimin e hetimit, gjetjet dhe rekomandimet
brenda 15 ditéve. Drejtorit té Pérgjithshém i kérkohet t& marré masa té
menjéhershme pér aq sa éshté e mundur pér té parandaluar ose pér té penguar
vazhdimin e pasojave té démshme té aktivitetit té& dyshuar té raportuar nga
sinjalizuesi. Kur éshté e nevojshme, do té iniciohen procedura disiplinore kundér
kegbérésit té supozuar.

6.5. Informacion shtesé i réndésishém
Sinjalizuesi nuk éshté i detyruar té provojé ¢do pretendim gé ai ofron si sinjalizues.

Sinjalizuesi nuk duhet té paragjykohet nése kércénimi ose shkelja e supozuar e
interesit publik nuk éshté materializuar.

Sinjalizuesi ka té drejté té keté qasje né dosjen hetimore té sinjalizuesit dhe mund
ta kérkojé kété né ¢do kohé nga zyrtari pérgjegjés.

TE DREJTAT E SINJALIZUESIT:

“Sinjalizuesi ka té drejtén e mbrojtjes sé identitetit té tij. Burimi i informacionit té
sinjalizimit do t& mbahet konfidencial si¢ kérkohet me ligj. Kéto té drejta
garantohen me ligj, gjaté hetimit administrativ, pas pérfundimit té hetimit
administrativ dhe pas pérfundimit té marrédhénies sé punés té sinjalizuesit, kur
né rrethana té arsyeshme sinjalizuesi ka kérkuar mbrojtje.

Sinjalizuesi ka té drejtén e mbrojtjes kundér veprimeve té démshme. Punédhénési
éshté i detyruar t& mbrojé sinjalizuesin nga ¢do veprim i démshém dhe té marré
té gjitha masat e nevojshme pér ndalimin e démit dhe eliminimin e pasojave té
tij.

Nése njé sinjalizues beson se ai éshté duke pésuar, ka pésuar ose do té pésojé njé
veprim té démshém, ai duhet ta raportojé kété tek zyrtari i tij pérgjegjés sa mé
shpejt té jeté e mundur.”

P&ér mé shumé informacion shih nenet 7 dhe 16 té Ligjit Nr. 06/L —085 pér mbrojtjen
e sinjalizuesve




“

TE DREJTAT E PERSONIT TE LIDHUR ME SINJALIZIMIN

e Personi i lidhur me sinjalizuesin gézon té njéjtén mbrojtje si sinjalizuesi,
nése personi i tillé provon se veprimi i démshém éshté ndérmarré
kundér tij pér shkak té lidhjes sé tij me sinjalizuesin.

e Personi gé provon se veprimi i démshém éshté ndérmarré kundér tij pér
shkak se personi gé ndérmerr veprimin e démshém beson gabimisht
se ai éshté sinjalizues ose person i lidhur me té, gézon té njéjtat té
drejta dhe mbrojtje si sinjalizuesi.

e Zyrtari pérgjegjés gézon té njéjtén mbrojtje ashtu si sinjalizuesi nése
provohet se veprimi i démshém éshté ndérmarré kundér tij né lidhje me
pranimin dhe trajtimin e sinjalizimit.

 Neni 8, paragrafi 1,2&3 i Ligjit Nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e sinjalizuesve.
‘Nése personat e lartpérmendur besojné se jané duke vuaijtur, kané pésuar

ose do té pésojné njé veprim té démshém, duhet ta raportojné kété tek zyrtari
i tyre pérgjegjés sa mé shpeijt té jeté e mundur.




MBROJTJA E SINJALIZUESVE

“Sinjalizuesit qé béjné raporte qé kualifikohen pér mbrojtje sipas ligjit
kané té drejtén e disa mbrojtjeve ligjore. Kéto mbrojtje jané té pérfshira
né nenin 9 paragrafi1,2,37 dhe 4 té Ligjit pér mbrojtjen e sinjalizuesve, i
cili parashikon si mé poshté: "

1. Sinjalizuesi gé raporton ose shpalos informata né pajtim me dispozitat
e kétij ligji, nuk mund té jeté subjekt i pérgjegjésisé penale ose civile apo
procedurave disiplinore.

2. Sinjalizuesi ka té drejtén e mbrojtjes sipas kétij ligji, né rastet kur:
2.1. raporton ose shpalos informacion, si¢ éshté pércaktuar me kété ligj.

2.2. me arsye beson se informacioni i raportuar apo i shpalosur éshté i
vértete.

3. Sinjalizuesi nuk éshté i detyruar té provojé mirébesimin dhe vértetésiné
e informacionit té sinjalizuar.

4. Mbrojtja e garantuar pér sinjalizuesin sipas kétij ligji nuk duhet té
paragjykohet nése kércénimi apo cenimi i interesit publik i pretenduar
nuk éshté materializuar.

Sinjalizuesi ka té drejté té kérkojé gjithashtu edhe mbrojtje institucionale
nése ndaqj tij jané ndérmarré veprime té démshme pér shkak té
sinjalizimit t&é parapara me nenin 22,23,24,25&26 té Ligjit Nr. 06/L-085
pér mbrojtjen e sinjalizuesve si mé poshté:

1. Mbrojtje nga veprimet e démshme;

2. Démshpérblimi né rast té veprimeve té démshme;

3. Mbrojtje gjygésore;

4. Barra e provés bie mbi punédhénésin nése sinjalizuesi ka pésuar nga
veprimet e démshme pér shkak té sinjalizimit si dhe né rast se zhvillohet
proceduré disiplinore ndaj sinjalizuesit lidhur me pretendimin se ai ka
paraqitur njé raportim né interes publik me kegbesim, punédhénési e ka
barrén qé ta déshmojé kété kegbesim.

5. Kérkesépadi dhe masén e sigurimit;




RUAJTJA E KONFIDENCIALITETIT, IDENTITETI DHE
MBROJTJA E TE DHENAVE:

“Zyrtari pérgjegjés dhe ¢do person tjetér qé merr ose pérpunon raportet
e marra nga sinjalizuesit duhet ta mbajé konfidencial kété informacion
dhe identitetin e sinjalizuesit gjaté gjithé kohés. Ata nuk duhet té
shpérndajné ose t'ua transmetojné informacionin paléve té treta brenda
ose jashté institucionit, si dhe té mos pérdorin até pér géllime té tjera,
pérve¢ me pélgim me shkrim té sinjalizuesit ose pér pérmbushjen e njé
detyrimi ligjor qé lidhet me:

Hetimin Parandalimin e Parandalimin
efektiv té kércénimeve serioze W ose ndjekjen e
shkeljeve pér siguriné e shtetit, krimit;

Nevojén e
zbulimit pér
interes publik

ligjore; shéndetin publik,
siguriné publike ose
mijedisin;

ose kur
kérkohet me

Ligj

Zyrtari pérgjegjés dhe personat e tjeré nuk duhet té njoftojné
personin e pérmendur né sinjalizim, pérveg nése kérkohet me lig;.
Zyrtari pérgjegjés duhet té marré pélgimin me shkrim té sinjalizuesit
nése i kérkohet té japé informacion gé mund té zbulojé identitetin e
sinjalizuesit tek njé autoritet kompetent pér veprime gqé nuk mund té
ndérmerren pa zbuluar identitetin e sinjalizuesit.

Né rastet kur ligji kérkon zbulimin e identitetit té sinjalizuesit, zyrtari
pérgjegjés duhet té njoftojé sinjalizuesin pér kété fakt pérpara se té
zbulojé identitetin e tij/saqij.




‘

KEQPERDORIMI | SINJALIZIMIT DHE PASOJAT

“Qéllimi i kétij udhézuesi praktik éshté té mbéshtesé personelin e Policisé
sé Kosovés dhe personat né kontekst té marrédhénies sé punés qé té
béjné raporte pér interesin publik.

Nuk duhet keqpérdorur géllimisht.

1. Mbroijtja e sinjalizuesit pérjashtohet vetém né rastet qé i parasheh Neni
10, paragrafi 1i Ligjit Nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e sinjalizuesve si vijon:

1.1. sinjalizimi nuk éshté kryer pér shkaqget e pércaktuara né nenin 5 té Ligjit
Nr. 06/L-085 pér mbrojtjen e sinjalizuesve;

1.2. raportimi apo shpalosja kryhet né bazé té fakteve, informatave ose
dokumenteve gé sigurohen lidhur me dhénien e ndihmeés juridike;

1.3. sinjalizuesi raporton ose shpalos informacion qé ai ka ose mund té keté
dijeni se éshté i rremé.

Personat gé konstatohet se kané abuzuar me skemén
e sinjalizimit mund t'i nénshtrohen masave
disiplinore. Né rast se niset procedim disiplinor kundér
sinjalizuesit pér pretendimin se ai ka paraqitur njé
raport me interes publik me keqbesim, punédhénési
ka ba&én té provojé/déshmojé kété keqbesim.”

NS






